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Generación de contraseña para el Servicio de 
intercomunicación de avisos Infonavit 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Para generar la contraseña para el uso del servicio de intercomunicación sigue los 
siguientes pasos: 
 

 Es necesario estar registrado en el portal empresarial del Infonavit, en caso 
contrario primero se debe de crear una cuenta. 

 
 
 
 
 

 https://empresarios.infonavit.org.mx/  
 

a) Dentro de la página principal da clic al botón  y posteriormente 
ingresa los datos de tu cuenta. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Para tener acceso a los Servicios de Intercomunicación primero 
se debe de solicitar al INFONAVIT la asignación de una 
contraseña. 
 

 Más información da clic          Aquí. 
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Ingresa al Portal Empresarial del Infonavit 
 

Figura 1.-Portal empresarial. 

https://empresarios.infonavit.org.mx/wps/portal/registroPatronal/!ut/p/z1/04_Sj9CPykssy0xPLMnMz0vMAfIjo8zi3Q3cHT0MTAz9LEJMDQ0cw7zNAhzNzQ0NDAz0w8EKDHAARwP9KGL041EQhd_4cP0oQkoKckMjDNIVFQEdEyVC/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
https://empresarios.infonavit.org.mx/
https://portalmx.infonavit.org.mx/wps/portal/infonavitmx/mx2/patrones/tramites_adicionales/servicios_intercomunicacion/!ut/p/z1/jZLBboMwDIafhit2Ag1ht6hMbWFCcBhQXyqYGEUqUAEbr992aNIOC8W3RN8nx78DBBlQm3_XVT7WXZtf7ucjiZM4eMjkFvneTRwU-MqDXRD50tlAOgM7xP3WZqFMpMI4dEMeCIv7SgBpfct_-_Vd17NZIJFHLESMk5h5B8_BDdrrfNSUwnW-9v3OSl8P0Kr89AAtj5cCzS0WNvADLEX8rIkPVF26Yv4Pqi0sWQH15WfZl7351d-vz-N4HV4MNHCaJrOo28r86BoD_xPO3TBC9peDa_P-qAzrqEnloG5H3pgY/dz/d5/L2dBISEvZ0FBIS9nQSEh/
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b) Al terminar de capturar los datos, da clic al botón . 
 

c) Ingresa a la sección de Mis trámites > Servicios de Intercomunicación. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

d) Acepta los términos y condiciones, da clic en . 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 2.-Portal empresarial, sección Mis trámites. 

Figura 3.-Términos y condiciones. 
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a) Ingresa los archivos *.Cer, *.Key y la contraseña de la firma electrónica avanzada 
(e.firma) de la empresa. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

b) Una vez agregados los datos, da clic en . 
 

c) Si los datos de la e.firma son correctos se mostrarán los términos y condiciones, 

da clic en el botón  para finalizar el proceso. 
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Genera la contraseña 
 

Figura 4.-Generación de contraseña. 

Figura 5.-Términos y condiciones de la generación de contraseña. 



 

 

Capacitación  Todos los derechos reservados Aspel de México S.A. de C.V. ®              
4 

Soporte Técnico 03/01/2023 

 

d) Da clic en el icono de para descargar los Términos y Condiciones firmados. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

e) Recibirás un correo electrónico con la contraseña generada. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

También consulta el siguiente enlace, donde encontrarás más información dando clic 
aquí. 
 

¡Listo! Con estos sencillos pasos estarás actualizado 
 

Te invitamos a consultar más documentos como este en Tutoriales y a suscribirte a 
nuestro canal de YouTube 

 
Dudas, comentarios y sugerencias sobre este documento aquí 

        

Figura 5.-Términos y condiciones de la generación de contraseña. 

Figura 6.-Ejemplo de correo electrónico con la contraseña generada. 

eSiQEJ0K:4 

https://youtu.be/-ey18pxxLzE
https://www.aspel.com.mx/tutoriales
https://www.youtube.com/user/ConexionAspel
mailto:buzoncapacitacion@aspel.com.mx?subject=Dudas,%20comentarios%20y%20sugerencias%20(tutoriales)

