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Ahora, puedes actualizar la informacién de tus sucursales en tiempo real.

Mantén al dia el concentrado de ventas y el contenido de los catdlogos
principales de todos tus puntos de venta en el momento que lo requieras.

Aspel CAJA brinda la posibilidad de establecer una conexién remota a partir de un
equipo Servidor (administrador de puntos de venta) y Cliente (punto de venta
remoto en linea), permitiendo al cliente trabajar con la informacidn del servidor en
tiempo real.

Este proceso no sustituye al punto de venta remoto (no en red), el cual es

independiente. Para mayor informacion, consulta el documento 3 Pyesta en
marcha de puntos de venta remotos (no en red) con Aspel CAJA.
Para evitar inconsistencias en la informacién, solo se recomienda trabajar con uno
de los dos tipos de punto de venta remoto (en linea o no en red).

A continuacién, se describen los pasos a sequir:

Es necesario que instales el servicio de IS en el equipo servidor (APV). Para conocer mas

detalles de su instalacién, consulta el documento: 2 |nstalacidon y configuracién del 1IS
en |los sistemas Aspel.

Para poder sincronizar en linea los puntos de venta remotos, deberds instalar o reparar
el sistema de Aspel CAJA 5.0 con el dltimo reinstalable disponible en aspel.com.

Una vez finalizada la instalacién del ultimo reinstalable, en el menud de Puntos de ventas
remotos se mostrara la opcién de Sincronizar en linea:

W
Sincronizar

9] , . . ’
@ Menu Puntos de ventas remotos > Sincronizar en linea ==
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Sincronizar Punto de Venta Remoto E3
3 B C E
O‘ Q. F®
Configuracion  Concentrar Pendientes Catalogos Bitacora

Configuracién con el administrador de puntos de ventas

Empresa: EMPRESA DE PRUEBA - SERVIDOR

Sincronizacion en linea

Conexion con servidor

IPoURL:

& Sin conexion

Aceptar Cancelar Aplicar Ayuda

Figura 1.-Sincronizar Punto de Venta Remoto.
Las opciones disponibles en el APV son:
Configuracién: Habilita la opcién Sincronizacién en linea y captura la IP o URL del

servidor web para realizar la conexidn, de ser correcto se mostrara la confirmacién de
conexién exitosa.

o | Coneadn eotoss con el Senador 192.168.1.85!

Figura 2.-Conexién exitosa.

»
Solo los usuarios de tipo Administrador o supervisor tendran acceso a la opcién de
configuracién.

Catalogos: Define los catdlogos que se actualizaran en informacién y configura la
inicializacion de los catdlogos en los puntos de venta remotos:

Activar actualizacién / Inicializacién de catdlogos: Al activar este pardmetro se
actualizaran los catdlogos que hayas marcado para generar el proceso.
Terminando de actualizarse, se indicara en la parte inferior del sistema que los
catalogos ya estan actualizados.
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Actualizacién de catdlogos: En esta seleccién se indican los catdlogos que se
desean actualizar durante la sincronizacion en linea. El sistema permite actualizar
el catadlogo de clientes, cajas, tiendas, politicas, departamentos, lineas, monedas,
impuestos, categorias, articulos, existencias, kits, dispositivos, formas de pago y/o
usuarios; también tendrds la opcidon de seleccionar todos. Por omisién se
seleccionardn los catalogos con informaciéon que se actualiza constantemente.

Inicializacién de catalogos: Permite inicializar los catdlogos en el Punto de
venta remoto y copiar la informacion del Administrador de punto de venta. Tienes
la posibilidad de inicializar todos los catdlogos excepto el catdlogo de clientes o
inicializar los catdlogos incluyendo a clientes.

Sincronezsd Punto de Vents Remata 2

O @ o C [T

Corfiguracdn Concentrar Pendenhes CabSlopns Biboora

Cabiloges
o ATV BRaIACN || realiaode gf JALNGGY
A tuaakzaoon de catBogos
« Saleccorar toddas

o Chiribed o Lingid + Exapiensad

L= o Moruing < Kitg

o Tashclad o Impusited ¥ Dispositod

+ Policas ¥ Catecorias  Formadg oo page
v Departamenios v Artioulos + sl

Erucinlnnodn o CAlBODSE

o Todos os catlioges Catliogos exoepss dentes

Ao el Aicar Ayuds

Figura 3.-Sincronizar Punto de Venta Remoto (Catélogos).

.
Solo se recomienda realizar la inicializacién de todos los catdlogos al sincronizar
por primera vez en el PVRL.

»
La opcién de catdlogo en el PVRL cambia. Solo se tendrdn las opciones de
actualizar o inicializar los catalogos.

Configuracién adicional en el APV: Por ultimo, verifica algunas opciones de
configuracién, las cuales se mencionan a continuacién:

Folios fiscales: La configuracion de los folios deberd de estar establecida la
opcién de "Por Caja.

{ig?? Menu Configuracion > Parametros del sistema > Folios fiscales

Configuracién de las cajas: Deshabilita las casillas de: Ya instalada y Caja en
linea con el Administrador de punto de venta, desde la configuracion de la caja.

{5@ Menu Caja > Catalogos tienda > Cajas > Agregar o Modificar
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Parametros del sistema 23
% - Folios Fiscales Cajas - Modificar 52
Datos de la Folio Inicial Folio Actual Configuracion | Walores predefinidos | Dispositivos | Folios
smpresa v Serie : P, [Digital] ASPEL
E" p 1 2
=0 v Serie - STAND. D (Digital] A5PEL Nimero de
Configuracian 1 2 cala
debase de ~ Serie: STAND. mpresal Desoripcidn Mostrador
ol 1 1
Parametios  Capturar cliente ' Capturar precio por articulo
generales . ) .
W Acumular partidas Aplicar desc. a precio capturado
EF:I@ | Capturar primero cantidad Capturar descuentos
Facturacidn / Capturar obeervaciones por partida Cerrar nota al cubrir el total
Devalusisn Agregar Serie Elirninar . .
' Editar mientraz captura
EFFI Configuracidn de los folios por .
AT . n Feguiere clave para vender *r'a instalada
Facturacion Tienda For Caja Utiiza esta opcin si iequieres que cada punta de venta
elechénica = tenga su propio folio dglnn.tas de venta. [En caso de trabajar enred, | Capturar provision o fecha de trabajo
o Caja puedes ele_glr esta opcidn; de no trabajar en red, debes elegir esta
. CERfiEEEEn Caja en linea con el Administrador de puntos de venta
=/
Folios Fiscalzs Furtao de venta remato
Alta de clientes Facturar
Campos Libres Aceptar LCancelar Ayuda
Aceptar LCancelar Aplicar Ayuda
=] r

Figura 4.-Configuracién adicional en el APV.

A continuacidn, se indican los pasos para la instalacién de un nuevo PVRL:

»
Para cada PVRL se requiere realizar una instalacion de tipo local o servidor y de
forma tipica. También contar con un licenciamiento base para su activacién, ya que
la funcién de PVRL en linea no consume usuarios adicionales del APV en caso de
gue cuente con ellos.

»
En el PVRL no es necesario instalar el servicio de IS, solo ingresa a Aspel-CAJA y
configura la conexién remota.

Iniciar Punto de Venta en Linea: Al finalizar la activacion del sistema se mostrara el

asistente para la configuracion de Aspel-CAJA, selecciona la opcién “Iniciar punto de
venta en linea".

0 . . .z . . . .
@Aystente de configuracion, da clic en Siguiente > selecciona Crear una nueva
base de datos, da clic en Siguiente > selecciona Iniciar punto de venta en linea
y da clic en Siguiente.
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Asistente para la configuracién de Aspel-CAJA 5.0

:Una o varias tiendas?

©' Nueva base de datos Utiliza esta opcidn si sdlo tienes una tienda
o bien quieres configurar tu sistema para enviar informacién a otros
puntos de venta.

Iniciar otro punto de venta Utiliza esta opcidn si ya has recibido
el archivo de inicializacidn creado desde un administrador de puntos
de venta

Nota: El archivo de inicializacién es un archive en formato ZIP.

Iniciar punto de venta en linea.
Utiliza esta opcidn para una sincronizacion en linea, es necesario
contar con la direccidn IP del administrador de puntos de venta y
conexidn a internet, asi comao un usuario y contrasefia del sistema
de tipo Administrador o Supervisor.

Anterior ||| Siguiente || Cancelar Ayuda

Figura 5.-Asistente para la configuracién (Iniciar punto de venta en linea).

Captura los datos de la conexién: Al continuar el asistente solicitard la IP o URL del
servidor web (APV), usuario y contrasefia para realizar la instalacién del PVRL.

»
El Usuario y Contrasefia, deben de estar registrados previamente en el APV.

Instala punto de venta en linea e

INSTALAR PUNTO DE YENTA REMOTO EN LINEA CON EL ADMINISTRADDR

IPoURL |

Usuario

Contrasena

Aceptar Cancelar Ayuda

Figura 6.-Instala punto de venta en linea.

Al finalizar la captura, da clic en el botén . En caso de que

previamente exista una base de datos se mostrara una advertencia indicando que
la base de datos se sobrescribird

La Dage de datos yu dxiste, ¢ Procee o Creadin
tobrescnbirk by irformaoion enistente.
iDeseas contiruar?

Figura 7.-Advertencia de base de datos.
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Selecciona la caja a configurar: A continuacion, se mostrara el listado de las cajas que
previamente se dieron de alta y se configuraron en el APV para trabajar de forma

remota. Selecciona la caja deseada y da clic en el botén . Concluird el proceso

de configuraciény se mostrard la ventana de abrir empresa y posteriormente el acceso
al PVRL

Asistente para la configuracién de Aspel-CAJA 5.0

Selecciona la caja

Selecciona el nimero de la caja a configurar

CAJADZ *
Descripcian CAJA
CAJA 02 02

Si los datos son correctos presiona el botdn SIGUIENTE.

Anterio Siguiente Cancelar Ayuda

Figura 8.-Seleccionar el nimero de caja a configurar.

Abrir £

Datos del propietario de la Licencia de Uso

Mamero de sene EMPRESARIAL Aspel-CAJA 5.0
Mo, de senie JESNIE oy, 0 de secese 2
Empresa: EMPRESA DE PRUEBA - SERVID Licencia de |
RFLC: RaHW-820103-354 Derechos Hese) CAJA l 02
Direccion: BL CAJA REMOTA 02
Poblacidn: B4 = -
Codigo postal: 07010
Teléfanm 53252323 Usuanio
Pais: M éxico
Estadm Ciudad de Mexico Uszuario Contrasefa
Clave Eechade  (ana/aois @
abaw -
. o SR 0000001
Aceptar LCaru
Provisdn
Iricial oo
Desghoze
Acepty Cancely Apatsy

Figura 9.-Acceso al PVRL.
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Al concluir con la instalacién, se deberd de configurar el PVRL. Lo cual dependera del
usuario con el que se ingrese ya que, si se ingresa como administrador o supervisor se
mostraran todas las opciones disponibles, mientras que si se ingresa como cajero o
vendedor solo se tendran disponibles las opciones:

W]

Sincronizar

) , . . ,
55;3 Menu Puntos de ventas remotos > Sincronizar en linea ==

Concentrar: Con esta opcién podras sincronizar los documentos de ventas pendientes
del PVRL al APV. Se muestra el estatus de las facturas, cortes de cajero y notas
pendientes por sincronizar, asi como la ultima sincronizacion realizada.

Sancronizar Punto de Yents Femoto fous
¢ Q| &% C @
Confguracdn | [Concenirar| Pendervies Catiogas Bishoora

Concentrar doCUMEntos de ventas
EStAtUS o COCIMENIDs SN OTaNS
Mo hay Facturas pendenies.
Fio havy cortes de cajers pendientes.
Motns: | regstros
Uttima sner onizaddng 04/0ctubre [20 19 00:00:00

Taenda: 01 - Cemercial Ferretera Suc. Las Bombas
Caga: 01 - Caja 1-Las Bombas

Aceplar Cancelsr Aphcar Ayuda

Figura 10.-Sincronizar Punto de Venta Remoto (Concentrar).

Pendientes: Esta opcidén muestra la informacién de las facturas, notas de venta y notas
de crédito pendientes de sincronizar el cual esta dividido en tres pestafias ubicadas en
la parte inferior de la ventana:

Sencrormzar Punto de Vents Remoto b

G @ || C @

Configuracdn  Conoentrar Prercherieg| Catliogos Bishoors
Dooumentos penchenbes
Fobo Tipo Caga Fedha Chente Impor te Cajero Blefereriog
o000 Hota de venta 01 041072019 Maostrador 60 000 [roaneerrrl
tiotas | Fachoras | Nolas de grédito Aceptar Cancelar Aphcar Agueca

Figura 11.-Sincronizar Punto de Venta Remoto (Pendientes).
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Catdlogos: Como se indicé anteriormente a diferencia del APV, en el PVRL se muestra
el registro de las actualizaciones e inicializacién de los catdlogos en el sistema.

Sancronizar Punto de Verts Remota i3

¢ @ & O] m

Configuraddn Concentrar  Penderies Cathiogos Bisboors

Catdlogos
Estatus de catiiogos

Los catiogos estin actuakzados
Ieoands. ...

Aghualrar Ipcindizar

Aceptar Cancelsr Aphcar Apuds

Figura 12.-Sincronizar Punto de Venta Remoto (Catalogos).

Con el botén , se actualizaran los catdlogos locales respecto a los

cambios realizados en el APV, esto de acuerdo a lo configurado en el
administrador.

Al finalizar el proceso, se mostrarda una notificacién indicando que los
catalogos estan actualizados.

o Lois qatalcgn; estan sctushzados,

Figura 13.-Catdlogos actualizados.

Con el botén , se borraran los catdlogos locales y copiard los del APV,
el Unico catalogo que se tiene la opcién para inicializarlo o no es el de clientes, sin
embargo, esto debe ser indicado desde el administrador en la seccién de
Inicializacion de catalogos. Al finalizar el proceso, se mostrara una notificacién
indicando que los catdlogos se inicializaron con éxito.

o Inicializacian exitosa

Figura 14.-Inicializacién exitosa.
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Bitdcora: Esta opcién muestra el registro de movimientos de actualizaciéon de
catalogos, ventas, corte de caja o cajero y cancelacién de un documento. Los registros
se agregardn por dias, por omision la bitdcora mostrara el detalle del dia de trabajo,
pero se puede indicar otra fecha. El detalle de la bitdcora sélo se mostrard en el Puno
de venta remoto, también cuenta con un botdn de Copiar al portapapeles.

Sincronizar Punto de Venta Remoto bix s

g @ m C |[E

Confguracdn  Condenirar Peruderiies Lathiogns Bshoors

Biticora de sincronizacidn en inea
Fecha: 071072019 -
Detales de ls bitboors

07 /ct/2019
[ 14:96:07] Insialacitn de Puritn de vents remato en caja 02 CAJ_REMOTA_02

Breplar Cancelar Aphcar Ayuia

Figura 15.-Sincronizar Punto de Venta Remoto (Bitacora).

Al acceder a la ventana de operacion de la caja (PVRL), en la barra de estados se mostrara:

@

El estatus en el que se encuentran los documentos, actualizados n o si existen

pendientes por actualizar con el APV .

El estatus de los catdlogos del sistema, actualizados @ 0 si existen pendientes por

actualizar con el APV .

@ Actuabzak @ ml CAPS (NUM 301 NS . (-) 1 pendient ‘/.‘) Canveges

Figura 16.-Estatus de documentos y catdlogos.
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En el caso de existir pendientes por actualizar D (ya sean documentos o catdlogos), las
causas mas comunes son:

Cuando no se tiene comunicacién con el APV (estd apagado o no cuenta con acceso
a internet).

cuando el PVRL no tiene acceso a internet para conectar con el servidor.

Para que los documentos pendientes se sincronicen con el APV, se puede realizar de dos
formas:

Genera un siguiente documento (nuevo), ya sea una nota de venta, factura o nota
de crédito, la generacién de este documento realiza una sincronizacién de todos
los documentos pendientes de forma automatica.

Realiza el proceso de sincronizacién con la opciéon Concentrar

Sincronizar Punto de Yenta Remoto

Lo O] C 5
Confouracdn Concenirar Percinbes Cabiioges Bitdoora

Concentrar documentos de veriias
Estaiim di Socumiriod ncromiiedod
Fio Py PR as perdhentes.
M Py oo el e Cajer s DeruSenbed.
Molag: 1regeing
Litmya snoronieacdn: 05 Sephembre (2009 155181

Thencla: 02 - Thenda 2

‘ oo || T2 e

Figura 17.-Sincronizar Punto de Venta Remoto (Concentrar).

Para que los catdlogos pendientes se sincronicen con el APV, también se puede realizar
de dos formas:

Al momento de mostrarse la ventana de Clave de acceso se mostrard un mensaje
indicando que existen actualizaciones.

Capacitacion Todos los derechos reservados Aspel de México S.A. de C.V. ®
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] CAJA | 02
CAJA_REMOTA_02

Informacion

Existen actualizaciones para los catdlogos. ;Deseas
actualizar?

Provision

Inicial

Aceptar Cancelar Apuda

I

Figura 18.-Actualizacién de catalogos desde el acceso a caja.

Mediante la opcién Catalogos, da clic en el botén .

P

Sincronizar Punto de Venta Remoto =
&
g @ ®m C =
Configuracidn  Concentrar  Pendientes  Catalogos. Bitacora
Catdiogos
Estatus de catdlogos i
Inicenda... Sincronizacion con Administrador de puntos deventa 53
onizar Punto moto =2
Actualizando
L Actualizando )
g @ B C m
Configuracién Concenar  Pendentes  Catdlogos Bitdcora
[Thgusizar || inciaizar e
Estatus de catalogos
Indando...
o Actualizacién exitosa
jenta Remot 2

Actualizando =
@ B OC =H
Configuracidn  Concentrar  Pendientes Catalogos Bitdcora
[ Actuaizar Iniializar -
atlogos
Estatus de catslogos

n actuslizados.

Los catd
Inicando. ..

0 Los catélogos estén actualizados.

Actualizacion exitosa

SXISTENCIAS actualzado...
INVENTARIO actuaizado. . Aceptar
Incando... ~
Actuslizar Inicaizar
Aceptar Cancelar Aplicar Ayuda

Figura 19.-Actualizacién de catdlogos sincronizacién en linea.

En el APV la sincronizacién de catalogos es automatica, es decir, bastara con ingresar al
administrador de facturas y notas de crédito, al administrador de notas de venta, al
inventario de la tienda, etc., para ver reflejadas las operaciones realizadas en el PVRL.

Capacitacién Todos los derechos reservados Aspel de México S.A.de C.V. ®
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»
En caso de tener abierto alguno de los catdlogos, solo da clic en el botdn Actualizar

@
. o presiona la tecla de funciones F12 y se mostraran las operaciones faltantes
realizadas en el PVRL.

Los estados de los documentos también se sincronizan si se realiza el cambio de su estatus
desde el APV al PVRL. Los estatus se validan al realizar documentos enlazados, por
ejemplo: Si en el APV se cancelé una nota de venta, pero en el PVRL se pretende realizar
la factura enlazada por cliente, se mostrard una advertencia.

Adrninistrador de notas

BFQ @G

Estado

= ~ | Estado: | Todos -

=8 {§) (X[ | Fecha: [Fecha detrabaj - | Tipo: [Todos

Folio - |Tipo A crédito | Caja | Fecha Cliente Importe Cajero | Vendedor| Referencia

|
‘ Eg | 0000003 |Nota de venta CANCELADA  |No 02 [10/10/2018 10:35:43 Industrial Azteca, 5.4, de| $ 300.00 000

Ea %0000004 Nota de venta 'CANCE[ADA Iln 02 10/10/2
= Administrador de Puntos de Venta
Administrador de notas:
Estado de nota de venta - CANCELADA.
Administrador de facturas y notas de crédito =} = 23
Eﬁl @0, E—:'ﬂ @ - m \xlﬂ E?:,E W Estado | Todas ~| Tipo [Todos = = E ]—a @ E—s g
Folio & | Estado Caja |Fecha Cliente Importe Cajero | Wendedor | Referencia | Factura digital o . e Fosbndta vt o o
scturacién por cliente 52 Punto de Venta Remoto en Linea
— |
M —E® -

‘ Administrador de facturas y NC:

‘ Detallado por nota

Fecha

1071043

| Existen notas de venta con estatus diferente en el
: Administrador de Puntos de Venta, se actualizé su
estatus y no seran consideradas para facturar.

Facturacion por cliente

Advertencia:

"Existen notas de venta con estatus
diferente en el Administrador de Puntos

« de Venta, se actualizé su estatus y no
Jouls 8 200,00 seradn consideradas para facturar”.

Caia activa 01 T

{Todos, | CFDI pendientes | Cancelados | Cancelacions

Figura 20. Actualizacién de estado de documentos.

El Unico catdlogo que se sincroniza de forma bidireccional es el inventario. Asi, al
dar de alta un producto en el PVRL este serd sincronizado de forma automaética y
enviado al APV.

Si se dan de alta nuevos registros en cualquier otro catalogo en el PVRL estos no
seran sincronizados al APV.

No es necesario realizar el proceso de concentrar ventas, debido a gque este
proceso se realiza en automatico.
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iListo! Con estos sencillos pasos estards actualizado.

Te invitamos a consultar mds documentos como este en Tutoriales y a suscribirte a
nuestro canal de YouTube

® 6 O © G ©

aspel SAE aspelCOI aspel NOI aspel aspel FACTURE aspel aspel PROD aspel ADM

Dudas, comentarios y sugerencias sobre este documento aqui.
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