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Trabajo en red de los Sistemas Aspel

En este número de Enlace Aspel, se describen algunas consideraciones aplicables en caso de que se requiera configurar el sistema Aspel para el trabajo en red y se esté en algunos de los supuestos (nuevas versiones COI 5.0, NOI 4.0 y SAE 4.0): 

1. El cliente tiene más de un número de serie de un sistema o más de un servidor en la red para los sistemas Aspel. 

a) Es necesario identificar  cual es el equipo que se utilizará como servidor del servicio, en específico la dirección IP.
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Se debe crear un archivo que se llame SErvLic.ini y se almacene en \WINDOWS\System32 de todos los equipos en los cuales se ejecutará el sistema ASPEL (incluyendo el servidor), el contenido debe ser como se muestra a continuación, (la dirección IP que se indique debe corresponder al Servidor para cada sistema):

c) Para el caso de Aspel-NOI 4.0 además del procedimiento anterior se deberán comunicar al Departamento de Soporte técnico para solicitar les sean enviados dos archivos que se deben reemplazar en la carpeta de instalación.

2. El servidor tiene Microsoft Windows NT 4.0 y el Service Pack 6

a) En el servidor, -a diferencia del resto de los sistemas operativos-, el Directorio de Archivos Comunes (DAC) debe estar direccionado de manera local, es decir NO se debe utilizar una unidad de red sino directamente C:\ o bien la partición que se quiera emplear para este fin.

b) En las estaciones de trabajo se debe direccionar el DAC a la unidad de red, sin importar la versión de sistema operativo. 

3. La empresa administra sus cuentas de usuario mediante dominios. 

a) Se debe acceder a Panel de control/ Herramientas Administrativas/ Servicios y seleccionar “Licencias de usuario Aspel”, y detener este servicio.

b) Se debe acceder a las propiedades del servicio:
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c) Dentro de las propiedades ir a la pestaña o sección Iniciar sesión, seleccionar la opción “Esta cuenta”, se debe ingresar un usuario y una contraseña que corresponda a un usuario con nivel de Administrador, se aplican los cambios y se inicia de nuevo el servicio. 
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4. La empresa tiene un servidor Novell

a) Al instalar el sistema se debe elegir una unidad local como c:\, y el DAC  puede instalarse sobre la unidad lógica que se haya seleccionado para este fin X:\ por ejemplo.

b) En el servidor se debe crear un usuario de Windows con permisos de Administrador, el cual debe tener el mismo nombre y contraseña que un usuario con derechos de Full Control  de Novell sobre el DAC.

c) Se debe activar el parámetro de Servidor de licencias del menú Utilerías del sistema Aspel en cuestión.  

d) Se deben realizar los pasos indicados en el punto 3 de este documento (La empresa administra sus cuentas de usuario mediante dominios) con el usuario que se creó en el punto b.  

5. ¿Por qué al ejecutar Aspel-SAE 4.0 en un servidor Win2003 con Service Pack 1, el sistema muestra el diálogo de abrir empresa y al indicar la clave aparentemente se cierra? 

Para corroborar que se encuentra en este caso, se debe:
Una vez que se ha ejecutado el sistema, verificar dentro del administrador de tareas, que la aplicación no  se encuentre como activa en la pestaña de Aplicación, pero si aparece en la pestaña de Procesos el archivo saewin.exe. 

La solución propuesta es:

a) Ingresar a Panel de control/ Agregar o quitar programas y seleccionar la opción de “Agregar o quitar componentes de Windows”.

b) Localizar la opción de "Configuración de seguridad mejorada de Internet Explorer"  (en inglés " Internet Explorer enhanced security configuration") y eliminar este elemento, para aplicar el [image: image4.png]Componentes de Windows
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cambio será necesario reiniciar el equipo.

6. En la red del usuario las estaciones de trabajo se encuentran en diferentes segmentos de red.

Para que el servicio de Licencias de usuarios Aspel funcione, tanto el servidor como las estaciones de trabajo deben estar en el mismo segmento de red, es decir, si el servidor tiene una dirección 192.168.1.XX y la estación 192.168.2.XX no será posible establecer comunicación con el servicio, dado que el servidor de licencias ASPEL es un servicio que utiliza el protocolo UDP y hay que tomar en cuenta  los lineamientos de ese protocolo.

7. Tengo Windows 2003 (o Windows XP service pack 2)  y al hacer doble clic sobre el icono de SAE (puede ser cualquiera de los sistemas Aspel) el sistema no se inicializa ¿Qué se debe hacer? 

a) Se debe acceder a las propiedades de Mi PC/Opciones avanzadas/Sección rendimiento en el botón Configuración. 

b) Ubicarse en la pestaña Prev. de ejecución de datos (Data ejecution prevention) y verificar que en caso de que se tenga activa la opción “Activar DEP para todos los programas y servicios excepto los que selecciones” se encuentre o se agregue dentro de la lista el ejecutable del sistema Aspel en cuestión. 

IMPORTANTE: No se debe olvidar que al momento de compartir el DAC en la sección de Permisos se debe habilitar la opción de Control Total (o Full Control), ya que si sólo se habilitan las opciones de cambiar y leer el programa no funcionará adecuadamente, esto es importante verificarlo sobre todo en Windows XP Professional, y se realiza desde Explorador de Windows en el menú Herramientas/Opciones de carpeta y en la pestaña Ver y desactivar el parámetro llamado Utilizar uso compartido simple de archivos (recomendado). 

ULTIMOS RE-INSTALABLES DE LOS SISTEMAS ASPEL

A continuación se presenta una tabla con los más recientes re-instalables de los Sistemas ASPEL, los cuales se encuentran disponibles al actualizar mediante Aspel Actualización en Línea (Aspel-AL):

	Sistema
	No. Re-instalable
	Fecha

	ASPEL-SAE 3.0
	Re-instalable No. 10
	06 de Septiembre del 2004

	ASPEL-NOI  4.0
	Re-instalable No. 5
	02 de Diciembre del 2005

	ASPEL-COI  5.0
	Re-instalable No. 3
	14 de Febrero del 2006

	ASPEL-BANCO
	Re-instalable No. 9
	18 de Octubre del 2004

	ASPEL-CAJA
	Re-instalable No. 5
	31 de Octubre  del 2005

	ASPEL-PROD
	Re-instalable No. 4
	06 de Septiembre del 2004


ATENTAMENTE

DEPARTAMENTO DE SOPORTE TÉCNICO
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