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Instalación en red de Aspel-NOI 4.0

Todos los sistemas de la línea Aspel que se liberen a partir de Aspel-NOI 4.0 integran un nuevo esquema de licenciamiento y una nueva estructura de directorios que busca optimizar la administración y el acceso de los recursos del sistema. Dado este nuevo esquema es importante conocer el proceso de Instalación en red y las consideraciones de configuración que se deben tener al realizar dicho proceso.

Requisitos previos

Debido a que la administración y control de acceso de los usuarios al sistema desde las Estaciones de trabajo será proporcionada por el servicio de Licencias de usuarios Aspel, y los servicios únicamente están disponibles en las versiones de los sistemas operativos Microsoft( Windows NT, 2000, XP, 2003 ó superior, es indispensable que el equipo que se utilice como Servidor cuente con alguna de estas versiones como sistema operativo. Puede utilizarse Microsoft( Windows 98 para las Estaciones de trabajo.

Una de las principales características de este nuevo esquema es que independientemente del tipo de instalación que se seleccione el sistema se instalará de manera local en cada equipo, lo cual permite optimizar la transmisión únicamente de la información a través de la red y sin utilizar “ancho de banda” para ejecutar la aplicación –la cual anteriormente sólo se instalaba en el Servidor-. Es recomendable realizar la instalación del sistema de manera local en cada equipo en la ruta sugerida por el Asistente de Instalación, por ejemplo: C:\Archivos de programa\Aspel\Aspel-NOI 4.0 . Es importante recordar que el equipo que se haya seleccionado como Servidor de Licencias de usuarios Aspel deberá estar “encendido” para proveer el acceso y control del sistema a todas las estaciones de trabajo. A continuación se describe el procedimiento para la instalación en red de Aspel-NOI 4.0.

Procedimiento de Instalación y configuración para el trabajo en una Red de área local

a) Desde el equipo Servidor:

1. Ejecutar el Asistente de instalación desde el equipo Servidor de Licencias de Usuarios Aspel teniendo en cuenta que el sistema se instalará de manera local, por ejemplo en el directorio C:\Archivos de programa\Aspel\Aspel-NOI 4.0; y cuando el asistente solicite el Directorio de Archivos comunes se deberá indicar una ruta local, por ejemplo la sugerida por el sistema C:\Archivos de Programa\Archivos comunes\Aspel. Se debe considerar que el nombre asignado a la carpeta de Archivos comunes Aspel no exceda de 7 caracteres, y preferentemente no debe incluir espacios en blanco, ya que en las estaciones de trabajo con Microsoft( Windows 98 pudieran tenerse conflictos de acceso. Continuar con el proceso de instalación.
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2. Enseguida se deberá realizar el Enlace de Licencias de usuarios adicionales desde la página www.aspel.com/enlace.

3. Al finalizar la instalación en el equipo Servidor, se deberá ingresar al sistema y realizar el proceso de Activación, mediante cualquiera de las dos opciones: la Activación en línea o la Activación desde otro equipo. Si tienes alguna duda al respecto te recomendamos revisar la sección de Preguntas Frecuentes en la siguiente sección: Activación y Enlace de Licencias de Usuarios Adicionales.
4. Desde la opción Utilerías/Servidor de Licencias, se debe activar la casilla “Activar el servicio de licencias de usuarios adicionales” como se muestra en la figura 2, con lo cual el servicio se ejecutará en el equipo servidor. 

Importante: Dicho servicio únicamente debe estar activo en el Servidor.
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Figura 2

5. Dependiendo del sistema operativo del equipo Servidor y las herramientas para controlar la seguridad en la red de área local se debe verificar que el Servicio se esté ejecutando “libremente en la red” y no esté siendo bloqueado por un firewall. En caso de no estar habilitado un firewall y de no tener bloqueado en el equipo Servidor el “Servidor de Licencias de usuarios Aspel”, el sistema debe permitir abrir desde el mismo Servidor tantas sesiones de Aspel-NOI como usuarios se tenga derecho mediante las Licencias de usuarios adicionales, si esto ocurre puede continuarse con el Procedimiento de instalación desde los equipos que funcionen como Estación de Trabajo.

· ¿Cómo saber si tengo instalado el Service Pack 2 para Microsoft( Windows XP?

Para determinar si el equipo Servidor tiene instalado el Service Pack 2 se deberá dar clic secundario sobre el ícono de “Mi PC”, y en la opción Propiedades aparecerá una ventana como la siguiente donde se podrá identificar fácilmente la versión de Windows y el Service Pack disponible, como se muestra en la siguiente figura:
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¿Qué sucede si se tiene habilitado un firewall en la red de área local?

Por ejemplo, cuando el Servidor cuenta con Microsoft( Windows XP, y se tiene instalado el Service Pack 2 se debe realizar el siguiente procedimiento:

i. Acceder desde el menú Inicio/ Panel de Control, a la opción “Firewall de Windows”.
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ii. Verificar que dentro de la lista de programas y servicios en la sección “Excepciones” se encuentren las siguientes aplicaciones:

· ASPEL-AL-MONITOR


· ASPEL-NOI 4.0


· ServLicASP.exe


[image: image5.png]Configuracion del Servidor de Licencit

clivar ol servicide foencias de usuarios adicionales

EEREET





iii. Si alguno de los programas o servicios mencionados no está en la lista deberá agregarse mediante la opción “Agregar programa”, esto se realiza dando un clic en la opción Examinar, debiendo indicar la ruta de la aplicación que se tenga que agregar.
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Las direcciones donde puedes encontrar dichas aplicaciones y servicios son:

	Aplicación/ Servicio
	Directorio

	Aspel-AL MONITOR
	C:\Archivos de programa\Archivos comunes\ASPEL\ASPEL-AL\avisoal.exe o la carpeta donde se hayan instalado los Archivos Comunes Aspel (DAC).

	Aspel-NOI 4.0
	C:\Archivos de programa\ASPEL\ASPEL-NOI 4.0\Noiwin.exe o la ruta que se haya elegido para instalar el programa.

	ServLicASP.exe
	C:\Windows\System32\ServLicASP.exe


iv. Por último se debe acceder a Aspel-NOI y en el menú Utilerías/Servidor de Licencias, desactivar y activar nuevamente el check “Activar el servicio de licencias de usuarios adicionales” para que los cambios tengan efecto.

Consideraciones adicionales para el trabajo en Redes Microsoft ® o Redes Novell ®

· En el Directorio de Archivos Comunes se genera la siguiente estructura de carpetas, en donde destacan las siguientes características: contiene los archivos empresaw, los perfiles de usuario, los directorios datos y ejemplos , y los archivos de control. Es importante revisar que dicha carpeta sea un recurso compartido y que todos los usuarios de la red tengan acceso de lectura/escritura o control total sobre el mismo según corresponda de acuerdo a la versión del sistema operativo del equipo Servidor.
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· Cuando se desea utilizar el sistema en una Red Novell ( o en una red punto a punto de Microsoft (, en donde el usuario con que se accedió al sistema operativo cuando se instaló el sistema (por ejemplo la cuenta de un usuario Administrador) difiera del usuario con que se accederá para utilizar Aspel-NOI como Servidor de Licencias (recordando que es un requisito que el Servidor se encuentre encendido para que las estaciones de trabajo puedan acceder a Aspel-NOI) existen puntos adicionales que deben considerarse para un correcto funcionamiento.

Desde el equipo Servidor se debe realizar el siguiente procedimiento:

1. El proceso de instalación se realiza de igual forma a como se describe en el Procedimiento de Instalación y configuración para el trabajo en una Red de área local.

2. Previamente desde Aspel-NOI 4.0 en el menú Utilerías/ Servidor de Licencias se debe habilitar la opción “Activar el servicio de licencias de usuarios adicionales” (Figura 2), y cerrar el sistema. A continuación es necesario acceder a Panel de Control/ Herramientas administrativas/ Servicios, seleccionar el servicio Licencia de usuarios Aspel y con clic secundario seleccionar Propiedades, y en el fólder “Iniciar sesión” asignar el usuario y  contraseña con el que se accedió al sistema operativo o a la red para instalar Aspel-NOI por primera vez.

[image: image8.jpg]



3. Desde Aspel-NOI desactivar la opción “Activar el servicio de licencias de usuarios adicionales” en el menú Utilerías/Servidor de Licencias y activarlo nuevamente para que la nueva configuración tenga efecto.

b) Procedimiento de instalación desde los equipos que funcionen como Estación de Trabajo:

Antes de continuar con el proceso de instalación en las estaciones de trabajo, es importante asegurarse de que los usuarios que accederán a Aspel-NOI desde las estaciones de trabajo tengan los permisos de lectura y escritura o control total sobre el Directorio de Archivos Comunes (DAC) –según corresponda de acuerdo al sistema operativo-. Es importante esto, ya que en dicho directorio se genera la estructura de carpetas que se muestra en la figura 7, y es en donde se almacenarán los archivos empresaw, los perfiles de usuario, los directorios datos y ejemplos, y los archivos de control. 
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1. Conectar la unidad de red virtual al Directorio de Archivos Comunes Aspel compartido desde el servidor con los permisos de acceso correspondientes a los usuarios.

2. Continuar con la instalación seleccionando en “Tipo de instalación”: Estación de trabajo teniendo en cuenta que el sistema se instalará de manera local, por ejemplo en la unidad C:\Archivos de programa\Aspel\Aspel-NOI 4.0; y el Directorio de Archivos comunes se debe “direccionar” hacia la unidad lógica conectada en el punto anterior.

Nota: La nueva versión de Aspel-NOI 4.0 maneja la base de datos en formato Paradox®, y no es necesario configurar el BDE Administrator hacia el Directorio de Archivos Comunes Aspel/NetDir.

Tips para la instalación en la estación de trabajo

No obstante se han detectado casos en los cuales al ingresar a Aspel-NOI desde las estaciones de trabajo el sistema no permite su acceso o despliega el siguiente mensaje:
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Si ya se verificó que en el equipo Servidor si se pueden “abrir” tantas sesiones de Aspel-NOI como licencias de usuarios adicionales se adquirieron, y en las estaciones de trabajo no permite acceder a Aspel-NOI entonces sugerimos descargar el siguiente archivo desde aquí y sustituir el que ya existe en las estaciones de trabajo y en el equipo Servidor por el archivo descargado. La ruta donde se debe sustituir el archivo descargado es en el directorio C:\Archivos de programa\ASPEL\ASPEL-NOI 4.0 o donde se haya instalado el sistema.

Re-instalables de los sistemas Aspel

A continuación se presenta una tabla con los más recientes re-instalables de los Sistemas ASPEL, los cuales se encuentran disponibles al actualizar mediante Aspel Actualización en Línea (Aspel-AL):

	Sistema
	No. Re-instalable
	Fecha

	ASPEL-SAE 3.0
	Re-instalable No. 10
	6 de Septiembre del 2004

	ASPEL-COI  4.0
	Re-instalable No. 7
	6 de Septiembre del 2004

	ASPEL-BANCO
	Re-instalable No. 9
	18 de Octubre del 2004

	ASPEL-CAJA
	Re-instalable No. 2
	23 de Julio  del 2003

	ASPEL-PROD
	Re-instalable No. 4
	6 de Septiembre del 2004


Atentamente

Departamento de Soporte Técnico

Aspel de México
Figura 5. Verificar la lista de Programas y servicios en las Excepciones del Firewall de Windows.





Figura 4. Acceder a la opción Firewall de Windows desde el Panel de Control.





Figura 3. Identificación de la versión de Windows XP y el Service Pack instalado.





Figura 9. Estructura del Directorio de Archivos Comunes Aspel.





Figura 1. Instalación como tipo Servidor.





Figura 2. Activar desde el equipo Servidor el Servicio Licencias de usuarios Aspel.





Figura 6. Agregar los programas y Servicios Aspel a lista de Excepciones.





Figura 7. Estructura del Directorio de Archivos Comunes Aspel.





Figura 8. Asignar el usuario de sesión de Novell con que se instaló el sistema en las propiedades del Servicio Licencia de usuarios Aspel.








Figura 10. Mensaje enviado al acceder a Aspel-NOI desde las Estaciones de Trabajo.
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