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Trabaja los Sistemas Aspel desde tus sucursales con Terminal Server 
Debido a los adelantos tecnológicos, hoy en día se pueden realizar conexiones remotas sin necesidad de tener una gran infraestructura de red, contar con un dominio en Internet o un enlace dedicado. A continuación se mostrará una forma sencilla, segura y económica de cómo establecer una conexión remota con las demás sucursales.

Terminal Server es un servicio de Windows 2000, 2003 y 2008, capaz de proporcionar un "equipo virtual" al cliente que se conecte. De esta forma sólo será necesario instalar las aplicaciones Aspel de la organización en un único equipo. Los clientes se conectan a este servidor y obtienen en su equipo una pantalla con las mismas opciones que un equipo normal. 
A continuación se presenta un diagrama en donde se ejemplifica la manera en que una empresa con diferentes sucursales en la república necesita estar configurada para que los sistemas Aspel puedan trabajar de forma centralizada con su información, en este caso se tomará como plataforma la versión Windows 2003 Server en la cual se instalará el programa de Terminal Server, además para que las sucursales se puedan conectar al servidor se requiere de la IP pública del Servidor (para ello se puede adquirir una IP fija o utilizar alguna aplicación que devuelva una dirección IP).
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Para realizar la conexión entre el servidor y las Terminales de trabajo se debe realizar la siguiente configuración.

Desde el Servidor

· Instalar Terminal Server y sus respectiva licencias, esto se hace desde Panel de control / Agregar o quitar componentes de Windows.
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La opción que se instala configurará el equipo de modo que varios usuarios puedan ejecutar programas de manera simultánea.

Terminal Server puede utilizarse por un periodo de 120 días de gracia, después de ese periodo será necesario adquirir las licencias para ejecutar el servidor de licencias de terminal Server.
· Posteriormente se debe indicar la ruta donde se guardará la base de datos del servidor de licencias. El asistente por default propone la ruta “C:\Windows\System32\Lserver”. Al término del proceso se debe reiniciar el equipo.
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· Una vez reiniciado el equipo se tiene que activar el servidor de Licencias de Terminal Server desde Panel de control /Herramientas Administrativas /Licencias de Terminal Server.
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· El siguiente paso es configurar la política de seguridad, los permisos y dar de alta a los usuarios, para ello se debe ingresar a Panel de control /Herramientas Administrativas /Configuración de Servicios de Terminal Server.
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Desde esta consola se podrán configurar varias opciones de Terminal Server, por ejemplo cambiar el nivel de  "Seguridad total" a "Seguridad medial".
· La configuración de los parámetros para los usuarios se realiza desde el panel izquierdo /Carpeta Conexiones /RDP-Tcp /Clic derecho /Propiedades. 
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· Para dar de alta a los usuarios que ingresarán desde las sucursales al servidor se debe dar clic derecho sobre "Mi PC" /Administrar /Administración de equipos /Usuarios y grupos locales /Usuarios, en el panel derecho /clic derecho sobre el espacio en blanco /Usuario nuevo.
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En la ventana “Usuario nuevo” se deben capturar los datos que pide el asistente, además de deshabilitar la opción de “El usuario debe cambiar la contraseña en el siguiente inicio de sesión” y habilitar las opciones de “El usuario no puede cambiar la contraseña” y “La contraseña nunca caduca” esto con el fin de restringir esas opciones al usuario. 


· Con esto se puede empezar a trabajar con el Administrador de servicios de Terminal Server en donde se podrá consultar los usuarios conectados, las sesiones abiertas y los procesos que han realizados los usuarios. También desde este Administrador se puede monitorear y controlar  las sesiones de los usuarios.

Para ver los usuarios que se encuentran conectados en el servidor se debe ingresar desde el botón Inicio /Configuración /Panel de control /Herramientas administrativas /Administrador de Servicios de Terminal Server. 
Desde esta ventana se podrá consultar la hora de inicio de sesión de cada usuario, el tiempo de inactividad, enviar mensajes, desconectar sesión, hacer control remoto etc.
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Trabajando con los Sistemas Aspel

Ahora se empezará a trabajar con los sistemas Aspel, para ello se utilizará como ejemplo el sistema Aspel-SAE 4.0
· En el Servidor: El primer paso es verificar que el Servidor de Licencias Aspel ya este iniciado y que puedan ingresar a Aspel-SAE varios usuarios de forma simultanea.
· En la sucursal: Para iniciar la conexión al Servidor desde una sucursal se debe tener instalada la opción "Conexión a Escritorio remoto" (en Windows XP y Windows Vista esta instalado por default).
Se accede desde el botón Inicio /Programas /Accesorios /Comunicaciones /Conexión a Escritorio remoto.  En la ventana de Conexión a Escritorio remoto aparece un combo en el cual se debe indicar el nombre o dirección IP del Servidor 2003.
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Al dar clic en el botón [image: image11.wmf] 

 se abrirá la venta de Terminal Server, la cual solicitará el usuario y contraseña para iniciar la sesión debiendo colocar el usuario que se dio de alta desde la Administración de equipos.


· Al ingresar a Aspel-SAE puede enviar el mensaje “Error bloqueo de archivos, error al compartir datos, por favor verifique que sus estaciones de trabajo tengan el mismo directorio de archivos comunes o que no haya archivos *.lck en su directorio”, lo cual se debe a que en esta sesión del usuario no se ha creado la unidad virtual al Directorio de Archivos común de Aspel-SAE. Para esto se  debe cerrar el sistema e ingresar al explorador de Windows /Menú Herramientas /Conectar a Unidad de Red /Seleccionar la unidad /Buscar dentro de la red al equipo Servidor y su recurso compartido (DACASPEL) /Aceptar la ventana /Finalizar. Con estos pasos ya se podrá ingresar a Aspel-SAE sin ningún problema desde las sucursales.
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Beneficios

· Administrar Remotamente el Servidor incluyendo las aplicaciones instaladas en el mismo.

· Alta seguridad. Por default sólo el grupo de Administradores y Usuarios de Escritorio remoto tiene permisos para la conexión mediante Terminal Server.

· Disminución considerable de los costos en comparación con los costos de un enlace dedicado, sin necesidad de sacrificar velocidad o funcionalidad en la operación de los sistemas que es causada por acceder remotamente al servidor desde las terminales. 

· Al hacer uso de los Servicios de Terminal Server en un servidor Windows 2003 Server, todas las tareas de ejecución de programas, procesamiento y almacenamiento de datos se llevarán a cabo en el servidor, lo que nos indica que no se emplean en exceso recursos propios de las terminales, lo cual a la vez provocaría lentitud en el uso de los sistemas de manera remota. Por ello no es necesario contar con terminales de gran capacidad para poder alcanzar un tiempo de respuesta óptimo.
La tecnología disponible hoy en día puede representar una mejor administración de la información de las empresas, influyendo para una mejor toma de decisiones, además de simplificar tiempo, esfuerzo y costo.



	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	



ULTIMOS RE-INSTALABLES DE LOS SISTEMAS ASPEL

A continuación se presenta una tabla con los más recientes re-instalables de los Sistemas ASPEL, los cuales se encuentran disponibles al actualizar mediante Actualización en Línea (Aspel-AL):
	    Sistema
	No. Re-instalable
	           Fecha

	ASPEL-SAE 4.0
	Re-instalable No. 21
	01 de julio del 2008

	ASPEL-NOI 4.5
	Re-instalable No. 1
	29 de febrero del 2008

	ASPEL-COI 5.6
	Re-instalable No. 3
	29 de enero del 2009

	ASPEL-BANCO 3.0
	Re-instalable No. 11
	23 de julio del 2008

	ASPEL-CAJA 2.0
	Original
	27 de agosto  del 2008

	ASPEL-PROD 2.0
	Re-instalable No. 1
	16 de noviembre del 2006


ATENTAMENTE

DEPARTAMENTO DE SOPORTE TÉCNICO
Figura 1. Diagrama de Estructura de instalación.





Figura 2. Agregando componentes de Windows





Figura 3. Ruta de instalación de la B.D. de Terminal








Figura 4. Licencias de Terminal Server








Figura 5. Configuración de servicios








Figura 6. Propiedades de la conexión








Figura 7. Alta de Usuarios








Figura 8. Permisos del usuario











Figura 9. Administrador de Servicios de T.S. 








Figura 10. Conexión a escritorio remoto








Figura 11. Conexión a Escritorio remoto








Figura 12. Sesión Abierta de Aspel-SAE 4.0








[image: image26.wmf] 

03/03/2009            100/2009  [image: image27.wmf] 



_1286261174.doc
[image: image1.png]SERVIDOR - Admi

inal Server =lolx]|

Agciones_Yer _Herramientas Ayuda

st ] ] ] ]

50 s Usuaice | Seseres | Prosess
7y | | |

TR oo oo | EEE I S N [N e IrEe
Console (Administrador) || Administador Console 0 Activo 29/08/200
Servibres foverkos

Todo s servires ot








